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Cette présentation a pu être réalisée grâce au soutien généreux 

des États-Unis par le biais de l'USAID (l'agence américaine pour 

le développement international). L'intervenant est seul 

responsable du contenu qui ne reflète pas nécessairement les 

opinions de l'USAID ou du gouvernement américain.



Objectifs d'apprentissage

À la fin de cette présentation, les participants seront en 
mesure de :

• expliquer ce qu'est un pré-test et citer deux de ses 
avantages dans le cadre des programmes CCSC

• présenter les principes de base du pré-test des concepts 
et des messages

• décrire les huit étapes du processus de pré-test.
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QU'EST-CE QU'UN PRÉ-TEST ET 
POURQUOI LE RÉALISER ?

Section 1 :
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Que pensez-vous de cette affiche ?

TRADUCTION FRANÇAISE. . . 

SI VOTRE ENFANT A DE LA FIÈVRE :

Ne couvrez pas votre enfant même s'il a 
froid : 

LA FIÈVRE VA AUGMENTER.

Faites-lui prendre un bain froid et donnez-
lui du paracétamol : 

LA FIÈVRE VA BAISSER.

Puis, emmenez-le au centre de santé le plus 
proche pour faire diagnostiquer sa maladie 

et recevoir le traitement approprié.
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Qu'est-ce que le pré-test ?

• Le pré-test : Un processus visant à déterminer comment un 
public réagit et comprend un support de CCSC avant sa 
finalisation.

• Processus : Présenter les supports à différents petits 
groupes du public visé, poser une série de questions sur 
ces supports, analyser les données des réponses

• Objectif : Tester les messages et les supports que vous 
avez élaborés pour voir s'ils ont l'effet recherché, et 
documenter les améliorations nécessaires de vos supports 
CCSC.
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Qu'est-ce que le pré-test ?

Quelques supports CCSC qui pourraient nécessiter un pré-test :

• les slogans

• les logos

• certains messages de la CCSC 

• certaines images et photos qui seront utilisées dans les supports

• les spots radio ou télé (scénarios, photomatics, etc.)

• les films (scénarios, storyboards, photomatics, etc.)

• les affiches

• les brochures

• les outils d'éducation des patients

• les plans de cours pour les ateliers d'éducation sanitaire
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Pourquoi réaliser un pré-test ? 
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Pourquoi réaliser un pré-test ?

Le pré-test est une étape fondamentale et ne doit pas être 
négligé :

• Il vous indique si le public visé va comprendre, aimer, et 
être motivé par le support en question

• Il vous donne des informations utiles pour s'assurer que les 
supports CCSC parlent aux besoins et aux intérêts du public 
visé 

• Il permet de recueillir des informations sur comment 
atteindre le public avec les messagers les plus persuasifs et 
les moyens de communication les plus efficaces

• Rien ne peut remplacer le point de vue du public cible
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Pourquoi réaliser un pré-test ?

Les responsables de programme 
peuvent s'inquiéter du coût et 
de la durée du pré-test, mais. . .

• le coût et le temps nécessaires 
sont généralement minimes 

• la valeur ajoutée de supports 
CCSC efficaces permet 
d'améliorer l'efficacité du 
programme

• il permet d'augmenter l'impact 
de vos activités de CCSC
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Pourquoi réaliser un pré-test ?

Le pré-test permet de répondre à de nombreuses 
questions essentielles : 

• Quels supports correspondent à votre stratégie, 
touchent votre public cible et transmettent 
correctement votre message ? 

• L'appel à l'action est-il communiqué clairement ?

• Comment optimiser l'efficacité de ces supports ?

• Est-il nécessaire de créer de nouveaux supports ? Quel 
type de support ?
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Pourquoi réaliser un pré-test ?
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D'autres questions... 

• Comment développer des 
messages et des supports 
culturellement adaptés ?

• Comment élaborer des 
supports efficaces auprès 
de publics peu instruits ?

• Comment s'assurer que les 
supports seront utilisés par 
le public visé ?
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