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Objectif

Déterminer la pertinence d'une solution en tenant
compte de la désirabilité, de la faisabilité et de la
flexibilité de celle-ci.

Temps requis
3—4 heures

Participants

L'équipe de conception et de recherche,
les partenaires et les parties prenantes
ainsi que les personnes pour lesquelles
sont congus les produits.
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Mode d’emploi de cet outil

En étudiant la désirabilité, la faisabilité et la flexibilité, I'équipe peut prendre des
décisions éclairées afin de garantir la pertinence des solutions finales. De plus,
lorsque vous avez la bonne combinaison de chacun de ces éléments, vous pouvez
faire avancer votre prototype; et quoi de mieux que cet outil pour guider votre
réflexion.

Une solution désirable est une solution dont votre public a réellement besoin
et souhaite.

Une solution faisable quant a elle est une solution qui s'appuie sur les points
forts de votre programme actuel et que le projet et ses partenaires peuvent

réaliser.

Une solution flexible enfin est une solution qui peut passer d'une mise en
ceuvre et de tests a petite échelle a un impact plus important.

1. Décrire votre solution. Quel est le nom de votre solution ? Pourquoi la
solution a-t-elle été créée ? Et que vouliez-vous réaliser en la créant ?
2. Passer au peigne fin chaque solution. Examinez chacune de vos solutions
et analysez les points suivants :
a. Lasolution est-elle désirable ? Lorsque vous l'avez présentée a votre
public, était-il motivé et intéressé par la solution ?
b. La solution est-elle faisable ? La solution peut-elle étre développée et
mise en ceuvre de maniére efficace ?
c. Lasolution est-elle flexible? Dans quelle mesure pensez-vous que
cette solution est flexible ? Quels sont les défis a relever?
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Nom de la solution : | Désirabilité: Le public cible était-il motivé et intéressé par la |
1 1
' solution? !
1 1

Objectif: Pour quelles raisons cette solution a-t-
elle été créée ?

Faisabilité Désirabilité

Faisabilité: ? La solution peut-elle étre développée et mise
en ceuvre de maniere efficace ?

Buts et objectifs: Quels objectifs voulions-nous
atteindre au moment de créer cette solution?

! ! Flexibilité

Flexibilité: Dans quelle mesure pensez-vous que cette
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i solution est flexible ? (Tenir compte des résultats des tests |
1 1
' ainsi que de I'expérience des participants ) i
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